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CcODIGO DE ETICA

1.0bjeto: El presente Cédigo de Etica (en adelante el “Cédigo de Etica”) tiene por objeto detallar los
valores que deben inspirar y definir las pautas de conducta y comportamiento de las personas
alcanzadas por el mismo en el desempefio de sus tareas laborales y profesionales, a fin de que
dichos valores rijan las relaciones internas y externas de quienes desempefien funciones en las
empresas del grupo Essential Energy Holding (en adelante “ESSENTIAL ENERGY HOLDING

)creando normativas de conducta y esquema ético de referencia y de obligatorio cumplimiento.

2. Alcance del Cédigo: El Cédigo de Etica es aplicable a todos los que desempefien funciones,
cualquiera sea su jerarquia y funciones dentro de las empresas del grupo ESSENTIAL ENERGY
HOLDING ; tanto empleados con contratos por plazo determinado como indeterminado, becarios y
pasantes, miembros del Directorio y de la Comisién Fiscalizadora, de ESSENTIAL
ENERGYHOLDING (todos ellos denominados en adelante como el “Personal”). Asimismo, sera de
aplicacién a los Grupos de Interés vinculados ESSENTIAL ENERGY HOLDING compuestos por los
proveedores, clientes, usuarios, distribuidores, profesionales externos, representantes de los
accionistas mayoritarios y de la administracién Publica, accionistas y entidades sin fines de lucro, y
que puedan afectar de manera significativa las actividades de ESSENTIAL ENERGY HOLDING y su
capacidad para desarrollar con éxito sus estrategias y obtencion de objetivos. En el supuesto que
proveedores o contratistas de ESSENTIAL ENERGY HOLDING tengan su propio Cédigo de Etica,
ESSENTIAL ENERGY HOLDING deben revisarlo a efectos de detectar si el mismo se encuentra en
oposicion al de las compafias. Sera un supuesto de rescisién del contrato con el proveedor o
contratista y por culpa de este ultimo, de incurrir estos ultimos en un incumplimiento al presente
Cédigo de Etica.

3. Principios Rectores: Los principios rectores que regiran el desempefio de tareas en ESSENTIAL
ENERGY HOLDING son: a) la honestidad; b) el compromiso, c) el respeto hacia los demas, d) la
organizacion y planificacion, e) la generosidad y solidaridad, f) el deseo de superacion, g) la
transparencia en todas las relaciones internas y externas, h) la integridad, i) el respeto a la normativa
aplicable, evitando conflictos de intereses directos o indirectos, j) tratamiento de la informacion con

maximo rigor, j) la proteccion de activos, j) la igualdad de oportunidades, k) la no discriminacién de
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personas, I) el compromiso de no tomar represalias ante consultas/notificaciones por incumplimiento
al Codigo de Etica (en adelante los “Principios”), m) el respeto por el medioambiente y los recursos
naturales y n) trabajar alineados con los objetivos de desarrollo sostenible, principalmente con el N

7, 11y 13; asi como los principios de Sistema B.

4. Aplicacion: En el desempefio de sus funciones, el Personal debera ajustar su conducta a la
legislacion vigente de los paises donde las empresas de ESSENTIAL ENERGY HOLDING
desarrollen actividades, las normas y procedimientos internos, y a los Principios y demas
estipulaciones establecidas en el Cédigo de Etica. La falta de observancia a lo establecido en el
parrafo anterior, como asi también toda conducta derivada de acciones u omisiones que, de algun
modo, pudiera traer aparejado un beneficio no autorizado, ocasionare o no dafio a los intereses de
ESSENTIAL ENERGY HOLDING o a personas relacionadas con la misma (sean accionistas,
usuarios, proveedores, otros empleados, el Estado y/o comunidad), sera considerada una infraccion
al Cédigo de Etica y podra acarrear la pertinente sancién disciplinaria, y eventualmente - a tenor de
la gravedad del tema-, denunciado ante las autoridades competentes. Toda duda o conflicto respecto
de la ejecucién y/o interpretacion del Cédigo de Etica tinicamente podra ser resuelta por el Directorio
DE ESSENTIAL ENERGY HOLDING, previo informe del Comité Local de Etica y Prevencién Penal
y del Comité Ejecutivo de ESSENTIAL ENERGY HOLDING, encontrandose vedada la intervencion
de otros niveles inferiores de la sociedad. Los gerentes de ESSENTIAL ENERGY HOLDING deben
alentar la observacion del presente Cédigo de Etica, sin ignorar los incumplimientos que lleguen a

su conocimiento, bajo apercibimiento de incurrir en un hecho observable disciplinariamente.

5. Implementacion del Cédigo: El Directorio, por medio del Comité Local de Etica y Prevencion
Penal que designe, el cual estara presidido por un Presidente y se reunira en forma periddica, es el
organo encargado de implementar la puesta en practica del Cédigo y proponer mejoras al mismo,
para lo cual emitird las reglas y procedimientos que estime necesarios. La Jefatura de Recursos
Humanos, debe integrar y asistir al mencionado Comité Local de Etica y Prevencion Penal en la
confeccion de aquellas reglas y procedimientos internos que se dicten con la finalidad de que la
mencionada Jefatura de Recursos Humanos realice la divulgacion y el cumplimiento del Cédigo de
Etica. Asimismo, todas las Gerencias de area y las Jefaturas de ESSENTIAL ENERGY HOLDING
deberan tomar las previsiones necesarias a efectos de que el Personal conozca y acepte el Cédigo
de Etica, asi como ilustrarlo respecto de su aplicacién. El Personal que requiera mayor informacion
de la que le sea suministrada, o formule consultas debera comunicarse con el Comité Local de Etica

y Prevencion Penal, responsable de brindar informacién sobre el Cédigo.
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El Responsable de Recursos Humanos es el responsable de comunicar el Cédigo de Etica, debiendo
recoger con periodicidad anual, de manos del Personal, el formulario de conformidad suscrito o no
suscrito. Asimismo, se debera difundir a todas las personas sujetas al mismo y éstas a los Grupos

de Interés.

Los miembros del Comité Local de Etica y Prevencién Penal, estaran obligados a:

(i Operar bajo criterios de independencia y equidad,
(ii) preservar la confidencialidad de todos los actuados en que intervengan y
(iii) asegurar la no represalia a los Empleados o terceras personas implicados en consultas

o notificaciones.
El Comité Local de Etica y Prevencion Penal debera controlar de que la aplicacion del presente

Cadigo se realice en forma complementaria al Cédigo de Etica de los accionistas ....

6. Pautas de conducta: La actuacion del Personal estara sujeta a los siguientes lineamientos de
conducta:

6.1. Cumplimiento de la legislacion aplicable: El Personal, jerarquico o no, debe observar
el cumplimiento de la legislacién aplicable de los paises donde las empresas de ESSENTIAL
ENERGY USA CORP desarrollen actividades, en particular la referida a normativas
contable/financiera que refleje fielmente la realidad econdmica, financiera y patrimonial, de forma
precisa y veraz y en base a los principios de contabilidad de aplicacién local e internacional.
Asimismo, debe observarse el cumplimiento de la normativa tributaria/fiscal fomentando todas las
acciones que sean necesarias para la reduccion de todos los riesgos fiscales significativos y a la
prevencion de aquellas conductas susceptibles de generarlos, de proteccion de datos, de propiedad
intelectual e industrial, de defensa de la competencia, en virtud de la materia y jurisdiccién en todo
momento y en todo lugar en el cual puedan encontrarse cumpliendo funciones. El Personal debe
adoptar las precauciones para asegurar que ESSENTIAL ENERGY HOLDING no se vean directa o
indirectamente implicadas en hechos o actos delictivos de cualquier indole. Respecto de la
Propiedad Intelectual e industrial creada por el Personal sera de propiedad de ESSENTIAL ENERGY
HOLDING, y debe ser protegida por patentes, marcas comerciales, derechos de autor, respetando
los legitimos derechos de propiedad intelectual e industrial de terceros. Respecto de la Defensa de
la Competencia, todo acuerdo de ESSENTIAL ENERGY HOLDING que pueda suscribir con terceros,
debe ser supervisado previamente por la asesoria juridica de ESSENTIAL ENERGY HOLDING, a

efectos de analizar el riesgo de afectacion negativa al mercado.
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6.2 Transparencia: La informacién elaborada y utilizada debe ser veraz y las decisiones
tomadas conforme las pautas establecidas en el Cédigo de Etica. El Personal debe adoptar los
recaudos necesarios para asegurar la transparencia y veracidad de la informacion, respetando el
secreto profesional, que debe perdurar hasta después del cese de actividades laborales. Se
considera que una informacion resulta transparente cuando interpreta correctamente la realidad de
los hechos y contiene las siguientes condiciones: a) Tiene aprobacién del nivel de la organizacion
que detenta competencia suficiente, de acuerdo a las normas y procedimientos internos; b) Se
encuentra basada en un analisis razonable del riesgo existente; c) Deja un registro de las razones
que fundamentan la toma de la decision; d) Coloca los intereses de ESSENTIAL ENERGY HOLDING
por encima de los propios particulares.

6.3 Conflicto de intereses, lealtad debida y falta de competencia: Se entiende que se
produce un conflicto de intereses cuando los intereses de un integrante del Personal interfieren de
algin modo con los intereses de ESSENTIAL ENERGY HOLDING. El Personal debe priorizar los
intereses de ESSENTIAL ENERGY HOLDING sobre cualquier situacion o circunstancia que pudiera
derivar en un beneficio personal o de sus familiares o conocidos (abarcando estos ultimos a las
personas unidas por una relaciéon de afectividad analoga a la conyugal y a aquellos otros parientes
que convivan con ellas o estén a su cargo como minimo un afio antes de la fecha de la realizacion
de la operacion), ya sea este potencial o concreto. Todo conflicto de intereses que involucre al
Personal necesariamente debe ser declarado al Comité Local de Etica y Prevencion Penal por escrito
en un formulario elaborado a tal fin, debiendo estar fechado y ser firmado. El levantamiento del
conflicto de intereses debe también comunicarse en igual forma. En relacién a posibles conflictos de
intereses, las Personas sujetas deben evitar: a) aprovecharse de ventajas personales por razén de
su puesto, b) desarrollar actividades profesionales similares a las que puedan prestar en su trabajo
si ello puede interferir en los intereses de ESSENTIAL ENERGY HOLDING o de sus accionista
mayoritarios, y c) participar directa o indirectamente, personalmente o a través de terceros, en
organos de gobierno de otras entidades que puedan entrar en colisibn con los intereses de
ESSENTIAL ENERGY HOLDING o de sus accionistas mayoritarios.

6.4 Obsequios: El Personal podra recibir obsequios de cortesia como presentes de escaso
valor y que no sean en efectivo, cuando ellos se reciban en ocasion o con motivo de las funciones
que desarrolla en ESSENTIAL ENERGY HOLDING, unicamente cuando ello provenga de una
decision propia, de buena fe, y voluntaria de quien lo realiza y desde el punto de vista de un tercero
imparcial, no responda a una intencién para obtener ventaja indebida alguna. Asimismo, se
encuentra prohibido requerir o prometer la entrega de obsequios o beneficios reales o potenciales,

a personas ajenas a ESSENTIAL ENERGY HOLDING, sean o no funcionarios publicos. Aquellos
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empleados que reciban obsequios deben informar a su superior de modo de recibir las instrucciones
en cuanto al destino final de dicho obsequio. Bajo ninguna circunstancia se podran recibir en calidad
de obsequio dinero o bienes facilmente convertibles en dinero. Las restricciones aludidas sobre la
aceptacion de obsequios se extienden asimismo a los familiares de los empleados.

6.5. Utilizacién de los bienes de ESSENTIAL ENERGY HOLDING: Los bienes y demas
activos de ESSENTIAL ENERGY HOLDING deben ser protegidos y utilizados con la diligencia y
responsabilidad propias que toda persona observaria respecto de sus propios bienes. El Personal
debe asegurarse que los bienes de ESSENTIAL ENERGY HOLDING sean utilizados para la finalidad
para los cuales fueron adquiridos y por aquellas personas autorizadas a tales efectos. Toda persona
alcanzada por el Cédigo esta obligada a proteger los bienes propiedad de ESSENTIAL ENERGY
HOLDING, sean estos tangibles o intangibles. El Personal debera responder por todo dafio o pérdida
que por su culpa cause a los bienes de ESSENTIAL ENERGY HOLDING. El uso de los sistemas de
informacion y comunicaciones debe ser principalmente profesional, reservandose la compafiia el
derecho de monitorear y reglamentar el uso de los mismos, atendiendo lo establecido por la
legislacion aplicable.

6.6. Manejo de la informacidén: La informacion relativa a sus actividades constituye un
activo valioso para ESSENTIAL ENERGY HOLDING. En ese sentido, la informacién debera ser
resguardada y protegida por el Personal que tenga acceso a ella. Es deber del Personal de
ESSENTIAL ENERGY HOLDING adoptar las debidas precauciones para resguardar la informacion
de ESSENTIAL ENERGY HOLDING de todo dafio o pérdida, comprometiendo su apropiada custodia
por el periodo de tiempo establecido en los procedimientos internos. Toda informacién que no esté
destinada a ser divulgada, reviste el caracter de confidencial, entendiéndose por confidencial aquella
escrita o verbal que contiene informacion técnica, financiera, comercial, nombres de
clientes/usuarios o accionistas, operadores comerciales propuestas, planos, proyecciones de
mercado, datos analisis, papeles de trabajo u otros documentos cuya divulgacién puede perjudicar,
directa o indirectamente a los propietarios de la misma. La informacion confidencial de ESSENTIAL
ENERGY HOLDING queda reservada del acceso generalizado, pudiendo acceder a la misma
solamente las personas debidamente autorizadas. La falta de cumplimiento de la obligaciéon de
confidencialidad constituye un incumplimiento grave del Cddigo, sin perjuicio de las medidas que
pueda tomar ESSENTIAL ENERGY HOLDING en su caracter de empleador, asi como el inicio de
acciones judiciales civiles y/o penales adicionales a que diere lugar. Se encuentra estrictamente
prohibida la comercializacion de la informacion de ESSENTIAL ENERGY HOLDING, sea

confidencial o no.



ESSENTIAL
HOLDING

6.7 Calidad de la informacion publica: La Sociedad tiene la responsabilidad de establecer
una comunicacion efectiva con todos sus accionistas, de modo que éstos dispongan de informacion
veraz, completa, precisa, oportuna y facilmente comprensible sobre todos los aspectos sustanciales
relativos a la situacion financiera, los resultados de sus operaciones y todos los hechos relevantes
que afecten o puedan afectar a la Sociedad.

6.8. Negociaciéon con informacién privilegiada: No esta autorizado y se considera una
violacién a lo dispuesto en este Cédigo de Etica, la utilizacién de informacién privilegiada,
entendiéndose por tal la informacién confidencial relativa a ESSENTIAL ENERGY HOLDING, sus
operaciones, su situacion financiera, sus resultados o hechos relevantes que los involucren, para la
compra o la venta o cualquier tipo de operacién con acciones, obligaciones negociables o cualquier
valor negociable emitido por ESSENTIAL ENERGY HOLDING o por sus accionistas. Tampoco esta
autorizado y se considera una violacién a lo dispuesto en este cédigo proporcionar dicha informacion
privilegiada o brindar un consejo o sugerencia a cualquier persona para los mismos fines. Toda la
informacion no publica sera considerada como informacion privilegiada y nunca debera usarse para
obtener un rédito personal o procurarselo a un tercero. Tanto la informacién como los datos de
caracter publico, no se consideran informacion privilegiada o confidencial.

6.9 Uso de Recursos Tecnoldgicos e Informaticos: Se encuentra prohibida la utilizacién
de software y hardware de los sistemas de ESSENTIAL ENERGY HOLDING para un uso distinto de
su giro operativo, debiendo respetarse los procedimientos establecidos en la materia por
ESSENTIAL ENERGY HOLDING. El Personal debera abstenerse de introducir y/o utilizar en los
sistemas de ESSENTIAL ENERGY HOLDING software ilegal o carente de la correspondiente
licencia.

6.10 Derechos sobre la Propiedad Intelectual: ESSENTIAL ENERGY HOLDING se
reservan los derechos y propiedad intelectual sobre toda tarea, informe, programa, dictamen o
producto que sea desarrollado en virtud de un requerimiento propio y se vincule con su objeto social,
ya sea dentro o fuera del ambito de sus instalaciones, sea que fuere desarrollado por sus empleados,
pasantes, contratistas y/o subcontratistas, salvo previsidn expresa por escrito en contrario emanada
de funcionario competente de ESSENTIAL ENERGY HOLDING. Todo derecho sobre cualquier tipo
de producto o informacién desarrollada en el ambito de ESSENTIAL ENERGY HOLDING le
pertenece a ESSENTIAL ENERGY HOLDING, lo que implica su derecho de utilizarlo, comercializarlo
o disponer del mismo en la forma que mas le convenga, con arreglo a la legislacién vigente aplicable
en la materia. El dominio de la propiedad intelectual incluye planes, sistemas, procedimientos,
metodologias, cursos, informes, prondsticos, planos o cualquier otro tipo de actividad que sea
ejecutada o contratada por ESSENTIAL ENERGY HOLDING.
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6.11 Sistema de Controles Internos: ESSENTIAL ENERGY HOLDING han desarrollado
una politica orientada a difundir en todos los niveles de la organizacion una cultura orientada a la
necesidad de existencia de controles. A dichos efectos resulta necesario transmitir una actitud
proactiva en el ejercicio y cumplimiento de tales controles internos. Son controles internos todos
aquellos procedimientos generales o particulares, politicas, instructivos, etc. que coadyuven en la
operacion y chequeo de las principales actividades de ESSENTIAL ENERGY HOLDING, teniendo
como objeto asegurar el respeto de sus normas internas, proteccion de sus bienes y activos, correcto
manejo de operaciones y amplia provisién de informacién contable. El Personal es responsable por
el cumplimiento apropiado de los controles internos.

6.12 Ambito de trabajo: Todo el Personal debe cooperar para mantener un ambiente de
respeto al trabajo y a la convivencia, aun en caso de verificarse diferencias personales.

6.13 Requerimientos de las prestaciones con proveedores, contratistas y
patrocinadores: Los acuerdos de prestacion de servicios y/o adquisicién de bienes, deben ser
redactados por escrito y ser confiables, respetando las siguientes pautas y contenidos minimos:
¢ Que exista una real necesidad de tomar dichas prestaciones.

e Verificar que no exista conflictos de intereses con los invitados a ofertar, o potenciales
irregularidades con los mismos.

e Detratarse la contraparte un accionista de ESSENTIAL ENERGY HOLDING, debe cumplirse
con los requisitos de las normas locales.

e Para el caso de consultores o personas freelance independientes, deben ser evaluados bajo la
Optica del Cadigo.

e Debe realizarse una evaluacién del oferente, con previo due diligence en el caso de tratarse de
prestaciones de envergadura econémica y/o técnica

e Descripcion detallada de los servicios y las condiciones de pago.

e Regulacién de un sistema de control a efectos de inspeccionar su ejecuciéon previniendo
violaciones a lo convenido.

e Deben aprobar el presente Cédigo

e Deberan respetar y asegurar el cumplimiento de las diversas normativas vigentes aplicables
(legal, impositiva, laboral)

e Debe preverse posibilidad de realizar una auditoria de la firma en el caso de sospechas de
operaciones indebidas bajo el presente Codigo.

¢ No reconocer contraprestaciones o pagos que se encuentren fuera de mercado.

e Debe contener una declaracion en la cual garanticen:

1) Que habré una efectiva prestacion del servicio.
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2) Que el proveedor es el receptor final de los pagos o en su caso debe informar quienes.
3) Un procedimiento de adjudicacion que identifique los roles, responsabilidad, condiciones

justas, transparente seleccion del proveedor.

6.14 Contribuciones Politicas: Se encuentra prohibida la posibilidad de realizar pagos
como contribuciones directa o indirectas a partidos politicos, comités u otras organizaciones o a sus
representantes, sin conocimiento y autorizacion previa del Presidente del Directorio de la compania
en cuyo pais se pretender realizar la contribucién.

6.15 Donaciones: Prohibicion de realizar donaciones cuando a través de ellas se busca
obtener negocios o ventajas, debiendo cumplirse los siguientes recaudos:

e Deben encontrarse vinculadas con destinos solidarios, humanitarios, cientificos,
educacionales, medioambientales, artisticos, con valores éticos.

e No deben tener como contrapartida la entrega de servicios a ESSENTIAL ENERGY
HOLDING, excepto razones justificadas a juicio del Comité Ejecutivo de ESSENTIAL
ENERGY HOLDING Deben tener presupuesto.

e Deberan ser sonicitadas de acuerdo al procedimiento detallado en el manual de donaciones

e Debe verificarse que no existan conflictos de intereses.

e Todas las contribuciones deben ser hechas con medios de pago no transferibles y
acompanadas de una nota del Beneficiario informando el destino de la donacién. Si fuere
apropiado, debera requerirse al beneficiario garantias relacionadas con el uso de la
donacién. La transaccion debe ser trazable, respecto del valor, del destinatario y el donante.
6.16 Relaciones con la Comunidad: La intervencion en nombre de ESSENTIAL ENERGY

HOLDING en todo asunto publico o vinculado al &rea gubernamental se encuentra restringida a las
personas autorizadas para intervenir en ellos. La opinidon sobre asuntos publicos de personas no
autorizadas para intervenir en ellos debera ser hecha siempre a titulo personal. A fin de cumplir con
los lineamientos de conducta descriptos, a continuacion se explicitan un conjunto de preguntas que
debera formularse el Personal antes de tomar cualquier decisién vinculada a la actividad a realizar,
con la intencién de esclarecer cual es la conducta a la que deberan ajustarse:

a) Si la conducta a ser asumida resulta acorde con: i) la legislacion vigente; ii) los Principios,
iii) el estatuto social de ESSENTIAL ENERGY HOLDING, iv) el reglamento y el estatuto social de
ESSENTIAL ENERGY HOLDING, v) la Politica del Directorio, y vi) las normas internas y
procedimientos del sistema de calidad de ESSENTIAL ENERGY HOLDING;

b) Si la conducta a ser adoptada puede, en el caso de tomar conocimiento publico,

comprometer y/o dafiar la reputacion de ESSENTIAL ENERGY HOLDING o su prestigio frente a la
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Comunidad. Para dirimir las preguntas mencionadas en el punto a), subpuntos i), iii) y iv), el Personal
podra consultar al Comité Local de Etica y Prevencién Penal.

6.17 Proactividad: El Personal debe ejercer sus actividades de forma proactiva, con
responsabilidad y eficiencia, con integridad y transparencia.

6.18 Terrorismo: El Personal debe actuar en prevenciéon del blanqueo de capitales y la
prevencion al terrorismo, no estableciendo relaciones de negocios con personas o entidades que no
cumplan con las normativas, o que no proporcionen la informacion adecuada en relacién con el
cumplimiento de la misma.

6.19 Igualdad de oportunidades: El Personal debe respetar los principios de igualdad de
oportunidades y la no discriminacion.

6.20 Pacto Global: Accionistas mayoritarios de ESSENTIAL ENERGY HOLDING, se han
comprometido por si, al cumplimiento del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, respecto a los
derechos humanos, laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcién. Respecto de los
derechos laborales, ESSENTIAL ENERGY HOLDING garantizan: (i) la libertad de asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva, (ii) la eliminacion de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion, (iii) la erradicacion del trabajo infantil y (iv) la abolicion de
las practicas de discriminacion en el empleo y ocupacion. Respecto el medio ambiente, todo acto
que pudiere implicar un dafio/amenaza al mismo, debera ser comunicado inmediatamente al Comité
Local de Etica y Prevencion Penal. Respecto a actos de corrupcién entiéndase a: (i) la realizacion
de cualquier acto que pueda generar la apariencia de comision de un delito de corrupcion, en
atencion a la ley aplicable y (ii) ofrecer, recibir cualquier clase de ventaja a toda persona, sea que
pertenezca al sector publico o privado, nacional o internacional, y/o realizar cualquier acto que tenga
por objeto comprometer la objetividad y transparencia de cualquier toma de decisién, que pueda
beneficiar directa o indirectamente a ESSENTIAL ENERGY HOLDING o a sus accionistas
mayoritarios y/o a cualquier persona sujeta al cumplimiento del Cédigo de Etica.

6.21 Denuncias y Consultas: ESSENTIAL ENERGY HOLDING garantiza que atendera
adecuadamente y no tomara represalia alguna contra el Personal que realice denuncias, consultas,
o realice notificaciones relativas a la aplicacién del presente Cédigo de Etica (entendiéndose por
notificaciones las comunicaciones realizadas por el Personal o por parte de los Grupos de Interés,

referente a casos de incumplimiento del Cédigo de Etica, sus reglamentaciones y/o normas internas).

7. Relacién con Empleados: ESSENTIAL ENERGY HOLDING se rigen por las siguientes reglas
de conducta:

¢ No tolera el acoso.
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« No tolera ninguin acto contrario contra el Cédigo de Etica.

¢ El respeto a la igualdad de oportunidades para el acceso al trabajo y promociones, y a la no
discriminacion entre las Personas sujetas y los Grupos de interés, por razones de sexo, raza,
religién, creencias, edad, orientacion sexual, nacionalidad, ideologia, estado civil y discapacidad.

¢ Aplicacion de politicas de conciliacion para el equilibrio entre vida personal y familiar y la vida
profesional.

¢ El respeto mutuo, integridad, transparencia y confianza, con espiritu de colaboracion.

¢ El respeto a pautas de seleccion y promocion, en donde la competencia, desempefio e integridad
profesional y trayectoria deben ser acreditadas.

¢ La formacién obligatoria en materia de legislacién y normativa interna a todos los empleados hasta
los maximos responsables, en funcidn de las actividades que desempefian.

e Formulacion de comunicacion clara.

¢ Condiciones de trabajo seguras y en entorno saludable. No permite consumo de drogas ni alcohol

en el trabajo, excepto esto ultimo en forma moderada en celebraciones.

8. Relacién con Clientes: ESSENTIAL ENERGY HOLDING se rigen por las siguientes pautas de
conducta:

e Brindar servicios de maxima calidad.
¢ Aporte de un valor diferencial respecto del resto del mercado.
¢ Aportando los recursos necesarios.

¢ Mediante un trato justo, con informacioén rigurosa y en la busqueda de la excelencia.

9. Relacién con Proveedores: ESSENTIAL ENERGY HOLDING se rigen por las siguientes pautas

de conducta:

¢ Proceso de seleccion: con equidad, objetividad y transparencia.

¢ Aplicacion de criterios de calidad, coste y cumplimiento de plazos.

e Incorporacion en todos los contratos de clausulas anticorrupcion, y aceptacién del presente Codigo
de Etica y su reglamento y en el caso del alcance del objeto de la contratacion, el pleno respeto a
las clausulas ambientales y sociales.

¢ En caso de colision de los intereses de las Personas Sujetas con los intereses de las empresas
accionistas mayoritarias, se debera comunicar al Comité Local de Etica y Prevencion Penal.

¢ En los acuerdos con proveedores deberan incluirse clausulas anticorrupcién y de aceptacién del

Cédigo de Etica, y en su caso dependiendo de la naturaleza de la prestacién, deben incluirse
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clausulas ambientales y sociales, debiendo respetar todos los proveedores los principios de

conducta y accion establecidos en el Pacto Global de las Naciones Unidas.

10. Relacion con Administraciones Publicas: ESSENTIAL ENERGY HOLDING se rigen por la
siguiente pauta de conducta:
e Actuacién de forma escrupulosa, transparente, colaborativa y con pleno cumplimiento de las

regulaciones.

11. Relacién con accionistas/inversores y entidades sin fines de lucro: ESSENTIAL ENERGY
HOLDING se rigen por las siguientes pautas de conducta:
* Requerir que tengan pautas de conducta similares a las de ESSENTIAL ENERGY HOLDING.

12. Conocimiento y formacién del Cédigo de Etica: El responsable de la Jefatura de Recursos

Humanos debe realizar en particular las siguientes acciones:

e La confirmacién anual de lectura y declaraciéon de conocimiento por parte del Personal de
ESSENTIAL ENERGY HOLDING del presente Cédigo de Etica y sus futuras modificatorias.

¢ Obtener la Declaracién de conocimiento, por parte de los Grupos de Interés.

e Incorporacion del presente Cadigo en el sitio Web de ESSENTIAL ENERGY HOLDING, al igual

que su reglamentacion y la del Comité Local de Etica y Prevencién Penal.

13. Canales de Informacion sobre el Cédigo: Seran canales de informacion sobre el Codigo de
Etica, los que establezcan ESSENTIAL ENERGY HOLDING, al siguiente correo electrénico

comunicacionesinternas@essentialenergyholding.com .com.ar y en el sitio web de

Essentialenergyholding.com

14. Archivo: Toda la documentacion soporte de consultas/ notificaciones, investigacion,
resoluciones originadas con motivo o en ocasién de la aplicacién del Cédigo de Etica y las
declaraciones de conflictos de Intereses de Personas Sujetas seran archivadas por el Comité Local

de Etica y Prevencion Penal.

15. Cumplimiento: En el caso de verificarse una infraccién al Cédigo de Etica, aquella persona que
la cometa se encontrara impedida de alegar ignorancia u obediencia debida a una orden de sus
superiores. El Personal debera asumir una actitud activa y participativa en el cumplimiento del

Cadigo, por lo que, ante la sospecha de haberse cometido una infraccién al mismo, debera actuar y
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cooperar con toda investigacion interna si le fuera requerido. Los niveles jerarquicos superiores de
ESSENTIAL ENERGY HOLDING no deben bajo ningun aspecto aprobar, tolerar o consentir
infracciones al Cadigo, debiendo reportar de inmediato cualquier conducta que pudiera encuadrarse
en una situacién de incumplimiento al momento de tomar conocimiento de la misma. Teniendo en
cuenta la gravedad de la infraccion verificada y la legislacién laboral y/o penal aplicables en la materia
respecto del Personal, ESSENTIAL ENERGY HOLDING podran aplicar medidas disciplinarias contra
el Administrador, Director o Empleado infractor que, incluso, teniendo en cuenta la gravedad de las
circunstancias, puedan llegar a derivar en el despido del empleado y/o inicio de acciones legales

contra el Personal.

16. Infracciones: La preparacion e implementacion de los procedimientos a seguir en la
investigacion de presuntas infracciones al Cddigo la declaracion de la infraccion o su dispensa, entre
otros aspectos que hacen al cumplimiento del presente Cddigo, se sujetaran a los procedimientos
de funcionamiento del Comité Local de Etica y Prevencién Penal que apruebe ESSENTIAL ENERGY
HOLDING

17. Modificaciones: Las modificaciones al Cédigo de Etica deberan ser resueltas por el Directorio
de ESSENTIAL ENERGY HOLDING y regiran para todo el Personal a partir de su aprobacion.”

Anexos:

Link: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/

ESSENTIAL
a ENERGY
HOLDING

18. HISTORIAL DEL DOCUMENTO

Revision N° Fecha Pagina Descripcion Realizado Por: Revisado y
N° del Cambio Aprobado por:

0 1/8/2022 Creacién Del Documento Camila Altamira Juan Facciano




